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% GABINETE DO VEREADOR GIL MAGNO
1° SECRETARIO

INDICAGAO
PROTOCOLO LEGISLATIVO
PROCESSO N° 4397/2021

INDICA AO EXECUTIVO MUNICIPAL A
NECESSIDADE DA CRIAGAO DO
ASSISTENTE VIRTUAL PODENDO SER
PELO WHATSAPP PARA
MONITORAMENTO E
ACOMPANHAMENTO AOS PACIENTES
ATENDIDOS E TESTADOS POSITIVOS
PARA COVID EM TODAS AS UNIDADES
DE SAUDE E EM SEGUIDA LIBERADOS
PARA MEDICAGCAO E RECUPERAGCAO
EM SUAS RESIDENCIAS.

O vereador GIL MAGNO, infra-assinado, satisfeitas as formalidades regimentais, ouvido o
Plenario, INDICA ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal de Petropolis, a necessidade da criacéo do
ASSISTENTE VIRTUAL podendo ser pelo WHATSAPP, para MONITORAMENTO e
ACOMPANHAMENTO aos pacientes atendidos e testados positivos para COVID em todas as
unidades de saude e em seguida liberados para medicagdo em suas residéncias.

JUSTIFICATIVA

A acédo sugerida é altamente relevante e de extrema urgéncia, visto que, ha diversos relatos de
pacientes com sintomas de COVID, que mesmo testando positivo apds serem atendidos nas
unidades de saude, sao orientados a se medicar e aguardar uma melhora do seu quadro
clinico em suas residéncias. Acontece que, o paciente e seus familiares, quase sempre
abalados e muitas das vezes, também em situacdo de vulnerabilidade social, ndo possuem
equilibrio emocional nem apoio profissional para perceber o nivel de gravidade que a doencga
pode alcancar, sendo assim, a necessidade indispensavel do acompanhamento e o
monitoramento pelo ASSISTENTE VIRTUAL, que, com orientagdes qualificadas, podera até
mesmo perceber através de uma chamada de video, a real situacdo do paciente e a
possibilidade do socorro alternativo. Para tanto, um monitoramento completo inclui trés
etapas: Primeiro, dados séo coletados através de dispositivos (entrevista com o paciente nas
unidades de saude), avaliagéo clinica, exames laboratoriais ou de diagnéstico. Em seguida, os
dados sdo analisados e interpretados, levando a conclusdes ou hipoteses. Por fim, essas
informagdes servem para apoiar a tomada de decisdes assertivas pelos profissionais de saude.
Obs.: O monitoramento pode ser realizado de forma presencial — quando o paciente vai até o
estabelecimento de saude ou esta internado em uma das alas do hospital ou a distancia,
através de ligagdes ou visitas periddicas e telemonitoramento.

Sala das Sessoes, 27 de Abril de 2021
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