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§ CAMARA MUNICIPAL DE PETROPOLIS
% GABINETE DO VEREADOR GIL MAGNO
1° SECRETARIO

INDICAGAO
PROTOCOLO LEGISLATIVO
PROCESSO N° 4938/2021

INDICA AO EXECUTIVO MUNICIPAL A
NECESSIDADE DE IMPLANTACAO DE
NUMEROS DE CELULAR VIA WHATSAPP
EM TODAS AS UNIDADES DE SAUDE
QUE AINDA NAO UTILIZAM DESSE
PROCEDIMENTO PARA INFORMAGCOES
AOS PACIENTES SOBRE:
AGENDAMENTO DE CONSULTAS,
CANCELAMENTO DE  CONSULTAS,
ADIAMENTO DE CONSULTAS E OUTRAS
PROVIDENCIAS, A FIM DE REGISTRO
DAS OCORRENCIAS PARA EVITAR
CONFLITOS ENTRE AMBAS AS PARTES.

O vereador GIL MAGNO, infra-assinado, satisfeitas as formalidades regimentais, ouvido o
Plenario, INDICA ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal a necessidade de implantagcdo de numeros
de celular via WhatsApp em todas as unidades de saude que ainda nao utilizam desse
procedimento para informagbes aos pacientes, sobre: Agendamento de consultas,
Cancelamento de consultas, Adiamento de consultas e outras providéncias a fim de, registros
das ocorréncias evitando dessa forma, conflitos entre ambas as partes.

JUSTIFICATIVA

A medida sugerida é fundamental e necessaria para a relagao e interagao entre pacientes e os
agentes das unidades de saude, uma vez que o favorecimento da tecnologia proporciona os
registros das ligacgdes, evitando dessa forma, conflitos entre ambas as partes.

Sala das Sessoes, 12 de Maio de 2021
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