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INDICA AO EXECUTIVO MUNICIPAL A
NECESSIDADE DE COLOCAÇÃO DE
PAINEL ELETRÔNICO DE ATENDIMENTO
POR TOKEN NA RECEPÇÃO DO
AMBULATÓRIO DO HOSPITAL ALCIDES
CARNEIRO.




O vereador MARCELO CHITÃO, infra-assinado, satisfeitas as formalidades regimentais, ouvido
o Plenário, INDICA ao Exmo. Sr.Prefeito Municipal a necessidade de colocação de painel
eletrônico de atendimento por token na recepção do Ambulatório do Hospital Alcides Carneiro.

 JUSTIFICATIVA



O pedido se faz necessário para quando o paciente chegar na recepção os processos passam
a ser mais simplificados, o que possibilita a rapidez na consulta. Assim, a recepcionista não
terá que imprimir documentos para que sejam assinados. 

Neste caso, o principal objetivo da painel eletrônico é ajudar o paciente para que ele consiga
um atendimento rápido e realize todos os procedimentos necessários. 

Sabemos que, a resolução 1821/07 do CFM (Conselho Federal de Medicina) é clara sobre o
tema: prontuários que atendam a requisitos da Certificação SBIS-CFM, com nível de garantia
de segurança 2 (NGS-2) podem digitalizar todos os processos das clinicas e consultórios –
justamente com a categoria que permite integração digital, para realizar um atendimento mais
dinâmico, completo e também para organizar e gerir os dados dos pacientes, assim como
manter históricos de forma segura e acessível.

Vale lembrar que, a mobilidade é muito conhecida no conceito de Hospital Digital, beneficia
tanto o corpo clínico e de enfermagem, quanto o paciente.

Sendo assim, com o objetivo de otimizar o atendimento, o Ambulatório do Hospital Alcides
Carneiro poderá contar com um novo recurso, o painel eletrônico de atendimento por token.

Dessa forma, os pacientes que aguardam por atendimento têm a possibilidade de solicitar
atendimento e acompanhar o momento em que serão chamados de acordo com a classificação
de risco e o pedido realizado.

 



Sala das Sessões, 16 de Julho de 2021

   Data do documento: 16/07/2021 - 10:28:23 Data do Processo: 16/07/2021 - 10:37:0
Processo: 6699/202



MARCELO CHITÃO

Vereador
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