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PODER LEGISLATIVO
CÂMARA MUNICIPAL DE PETRÓPOLIS
GABINETE DO VEREADOR YURI MOURA 

LIDO
EM: ___ / ___ / _____


______________________
1º SECRETÁRIO





REQUERIMENTO DE INFORMAÇÃO
PROTOCOLO LEGISLATIVO
PROCESSO Nº 1573/2022



 

SOLICITA AO EXECUTIVO MUNICIPAL
INFORMAÇÕES SOBRE O POSTO DE
SAÚDE DA FAMÍLIA (PSF) EXISTENTE
NA ESTRADA DO CARANGOLA ,860 -
CARANGOLA.




O Vereador YURI MOURA, infra-assinado, satisfeitas as formalidades regimentais, com base
no Inciso XIV do Art. 78 da LOM, elenca as seguintes considerações:

CONSIDERANDO que diversos moradores do Carangola entraram em contato com este
Mandato Popular para informar a rotina de atendimento no PSF tem sido muito ruim, pois os
pacientes estão sendo atendidos com rispidez e falta de cordialidade;

CONSIDERANDO que as etapas subsequentes ao atendimento presencial (colocação de
pedido de exames no sistema) tem deixado a desejar, pois a solicitação de exame só é
colocada no sistema muito tempo após o atendimento presencial;

CONSIDERANDO que os moradores estão reclamando da não liberação de receita mensal
para aquisição de medicação controlada;

CONSIDERANDO que na (re)marcação de exames não é ofertado mais de uma opção de data
e tal medida torna-se problemática por conta do desencontro com as agendas pessoais dos
pacientes;

CONSIDERANDO que existem inúmeras reclamações do mal funcionamento e/ou inoperância
do sistema de marcação de exames e cirurgias;

Ante ao exposto, solicita as seguintes informações:

1. Com relação a rotina de atendimento do PSF, recomenda-se que haja maior empatia e
educação com os pacientes e enfermos que buscam atendimento na localidade.
Questiona-se se o local está com ausência de algum tipo de profissional?;

2. Quantos agentes de saúde atendem as localidades do Carangola (Modesto Guimarães,
Cidade Nova e Amoedo)?;

3. Qual é o horário dos plantões médicos? E quantos médicos trabalham no PSF?;
4. Tendo em vista que os locais próximos ao PSF possuem muitos idosos, com dificuldade

de locomoção, qual é a rotina de visitas aos idosos e famílias do Carangola (Modesto
Guimarães, Cidade Nova e Amoedo)?;

5. Por que o sistema de marcações de exames e cirurgias do PSF está, constantemente,
com algum tipo de inoperância?;

6. Por que existe dificuldade da liberação de receita médica mensal para medicação
controlada? Se não há uma orientação desta Secretaria, por que o PSF inviabiliza a
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Na (re)marcação de exames, consultas e cirurgias é possível ofertar mais de uma data para a
livre escolha dos pacientes? Se sim, por que o PSF não proporciona múltiplas datas?

 JUSTIFICATIVA



Aproveita o ensejo para renovar os votos de estima e consideração.



Sala das Sessões, 18 de Março de 2022

   

YURI MOURA

Vereador
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